
ПАСПОРТ изделия
СМЕСИТЕЛИ ТЕРМОСТАТИЧЕСКИЕ

СЕРИЯ ROCK: 
Для ванны: MDV32004, MDV32004bk, MDV32004gn

MDV32006, MDV32006bk, MDV32006gn

Для душа: MDV32005, MDV32005bk, MDV32005gn

MDV32007, MDV32007bk, MDV32007gn

Все изделия линейки термостатических смесителей серии Rock требуют дополнительного 
приобретения аксессуаров: шланга для душа, лейки, держателя лейки или стойки. 

В ассортименте Melodia della vita огромный выбор подобных изделий в разном дизайне.
Подберите то, что понравится именно Вам!
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НАЗНАЧЕНИЕ
Смеситель предназначен для смешивания, пуска, остановки и регулирования 
количества и температуры вытекающей воды. Смеситель годен для эксплуатации в 
жилых домах, общественных и промышленных зданиях с централизованной или 
местной системой водоснабжения при минимальном давлении воды в системе 0,5 
бар и максимальном давлении -10 бар; при этом различие давлений холодной и 
горячей воды в системе не должно превышать ±10%.
ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1.	 Холодная температура 8-29 0С
2.	 Горячая температура 55-85 0С 
3.	 Вода на выходе из смесителя смешанная 20-50 0С
4.	 Срабатывание защитной функции от ожога STOP при температуре 38 0С
5.	 Рекомендуемое рабочее давление 0,1-0,5 Мпа
6.	 Размер резьбы присоединения эксцентриков к водопроводу - ½
7.	 Максимально допустимая разница в давлениях между горячей и холодной 

водой - 1.5 бар
СМЕСИТЕЛЬ РАЗРЕШАЕТСЯ УСТАНАВЛИВАТЬ:

•	 В системе центрального водоснабжения;
•	 В системе с гидроаккумулятором;
•	 В системе с прямоточным водонагревателем;
•	 В системе с гидравлически управляемым проточным водонагревателем.

СМЕСИТЕЛЬ НЕ РАЗРЕШАЕТСЯ УСТАНАВЛИВАТЬ:
•	 В системе с накопителем, не создающим давление;
•	 В системе водоснабжения с газовой колонкой;
•	 Без предварительной установки фильтров, исключающих попадание механиче-

ских примесей внутрь изделия.
ЭКСПЛУАТАЦИЯ СМЕСИТЕЛЯ
Не допускается чистить смеситель с применением агрессивных жидкостей, 
абразивных веществ и т.п.
Загрязнения поверхностей смесителя удалять моющими растворами и мягкими 
тканями.
КОМПЛЕКТНОСТЬ
1.	 Смеситель			   1 шт.
2.	 Эксцентрические переходники 	 2 шт.
3.	 Декоративные чашки (отражатели)	 2 шт.
4.	 Паспорт изделия			   1 шт.
Инструкция по установке
Для правильной и качественной установки настоятельно рекомендуем воспользо-
ваться услугами квалифицированных специалистов. Квалифицированными специ-
алистами являются сотрудники организаций и индивидуальные предприниматели, 
одним из основных видов деятельности которых является оказание услуг по уста-
новке, наладке и подключению санитарно-технических изделий к системе водо-
снабжения и водоотведения.



Перед началом монтажа
1.	 Убедитесь, что система водоснабжения удовлетворяет следующим параметрам: 

- температура воды находится в интервале от 4 до 90 0С;  
- давление воды составляет от 0,05 МПа до 1 МПа (если давление превышает 
1,2 МПа, необходимо использовать клапан для понижения давления); 
- отсутствуют существенные перепады давления в трубах с горячей и холодной 
водой.

2.	 Проведите очистку подводящих труб, чтобы гарантировать отсутствие посторон-
них частиц в выдаваемом потоке воды.

3.	 Для монтажа резьбовых соединений используйте фум-ленту. После окончания 
работ проверьте, чтобы все детали были правильно и надежно закреплены.

Монтаж
1.	 Убедитесь, что входные трубы горячей/холодной воды подведены правильно: 

горячая должна находится слева, холодная справа.
2.	 Отключите систему холодного и горячего водоснабжения. Ввинтите эксцентри-

ческие переходники (рис. 1) в выходы трубопроводов системы водоснабжения, 
предварительно уплотнив резьбовую часть изоляционным материалом. Под-
берите положение эксцентрических переходников, при котором они совпадут 
и будут соответствовать присоединительному положение смесителя. При этом 
положение смесителя должно быть горизонтальным.

3.	 Установите на эксцентрические переходники декоративные чашки (отража-
тели) и, используя инструмент с мягкими накладками, присоедините корпус 
смесителя.

4.	 Внимание: подключение смесителя следует производить со снятым (откручен-
ным) аэратором во избежание засорения аэратора при запуске воды. 
Включите систему водоснабжения, проверьте при закрытом положении 
смесителя герметичность всех соединений. При необходимости произведите 
дополнительную затяжку и герметизацию соединений.

Внимание: для нормального функционирования смесителей показатель давления 
воды должен быть равен 0,3 МПа (разница давлений горячей и холодной воды ±10%).  
Показатель температуры горячей воды согласно ГОСТ 19681-2016 не более +75 0С.
Рекомендована установка фильтров грубой очистки воды не более 100 мкм как для 
холодной, так и для горячей воды.
Во избежание повреждения гальванопокрытия используйте в необходимых случаях 
инструмент с мягкими накладками.
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Инструкция по использованию термостатических смесителей
Для правильной эксплуатации смесителя с термостатом придерживайтесь положений:
1.	 При установке смесителя к водоснабжению следуйте индикации на задней 

стенке корпуса (рис. 2). 
Внимание! Убедитесь, что входные трубы горячей/холодной воды подведены 
правильно.

2.	 Ручка смесителя со стороны горячей воды используется для включения/ 
выключения смесителя и регулировки напора воды (рис. 2).

3.	 Ручка смесителя со стороны холодной воды является регулятором температуры 
воды.  
Внимание! Данный регулятор оснащен предохранителем, который не позволяет 
установить температуру, превышающую +380С без снятия с фиксатора.

Способ эксплуатации: чтобы включить, остановить и отрегулировать напор воды, 
достаточно повернуть рукоятку, расположенную на корпусе смесителя с левой 
стороны. С помощью этой же рукоятки можно переключить поток воды между 
изливом и душевой лейкой. Если повернуть рукоятку на себя, вода будет поступать 
через излив, а если от себя — через душевую лейку. Чтобы отрегулировать темпе-
ратуру воды, необходимо повернуть рукоятку термоэлемента, которая находится  
справа на корпусе смесителя.
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Неправильное подключение
термостатического смесителя
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Вариант правильного подключения
термостатического смесителя



ГАРАНТИЙНОЕ СВИДЕТЕЛЬСТВО СМЕСИТЕЛЯ
ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
•	Гарантийный срок эксплуатации смесителя Melodia - 7 лет от даты продажи через 

розничную сеть.
•	Гарантия 7 лет распространяется на корпус смесителя. На комплектующие 

(картридж, дивертор, кран-букса и т.д.) гарантия 1 год;
•	Гарантийный срок исчисляется с даты приобретения товара, при условии соблю-

дения покупателем правил монтажа и эксплуатации, изложенных в настоящем 
паспорте. 

•	Для термостатических смесителей обязательна установка фильтров грубой очистки 
воды, в противном случае гарантия на комплектующие не распространяется.

ОГРАНИЧЕНИЯ ПО ГАРАНТИИ
В ГАРАНТИИ МОЖЕТ БЫТЬ ОТКАЗАНО
•	При загрязнении, образовании известкового налета;
•	При несоблюдении рекомендаций по установке и обслуживанию;
•	При использовании изделия не по его функциональному назначению;
•	При попадании внутрь инородных предметов;
•	При неквалифицированной установке, в том числе неуполномоченными лицами;
•	По независящим от производителя причинам (перепады давления в водопроводной 

системе, плохое качество воды и т.п.)
•	На смесители в неполной комплектации;
•	При отсутствии правильно оформленного паспорта с указанием даты продажи, 

подписи продавца, печати магазина, товарного и кассового чека для подтвержде-
ния даты продажи, подписи покупателя.

Наименование и артикул 
товара Название магазина Штамп продавца Дата 

продажи

С условиями гарантийной поддержки ознакомлен _________________   _______________
				                    Подпись покупателя          Подпись продавца

Спасибо, что выбрали наше изделие!
При возникновении претензии по работе изделия Melodia della vita обращайтесь в call-центр по 
телефону 8-800-7000-662 (бесплатно по всей России), WhatsApp +7-966-932-72-83 или электрон-
ной почте akveduk_service@mail.ru.
Операторы call-центра работают в будни с 10:00 до 18:00 (мск), заявку на электронную почту или 
WhatsApp можно отправить в любое время, оператор свяжется с Вами.
При обращении в call-центр необходимо предоставить следующую информацию:
	- составить претензию в письменном виде с датой и подписью, описанием проблемы, указанием 

артикула и/или наименования товара- предоставить заполненный гарантийный талон и/или чек 
о покупке товара;

	- предоставить фото/видео брака изделия.
Производитель: Тайчжоу Аолицзе Сэнитари Вэа Ко., Лтд. Адрес: но.27, Цзиньбо Роуд, Шамэнь, 
Юйхуань, Провинция Чжэцзян, Китай.
Официальный представитель производителя в РФ и компания уполномоченная принимать претен-
зии: ГК «Санрикс» 192102, г. Санкт-Петербург, ул. Фучика, д. 8. к. 1.; +78123367585; www.sanriks.ru
Сервисный центр: Магазин «Акведук», г. Санкт-Петербург, ул. Бухарестская, д. 146 корпус 1 с 10:00 
до 20:00 часов; в выходные, с 10:00 до 18:00 часов. Телефон +7-961-610-24-03


